
 

  

  

 

 

 

 
 

   

 

 10/05/1397تاريخ:  

 ب/44084/01/0017/97شماره: 

  پیوست: ندارد

 

 

 ادارات امور و شعب

 بانک کارگشایی

 صندوق قرض الحسنه پس انداز ملی ایران

 شناسایی و احراز اهلیت مشتریان به هنگام ارایه خدمات بانکی   موضوع :

درخصوو  لوموم د ور در 9/3/1396موور 43052پیرو دستورالعمل های صادره متعدد منتهی به شماره ،با احترام

فرآیند مؤثر شناسوایی بوه   :به آگاهی می رساند "ب" 37ایه خدمات و اشاره به بخشنامه شناسایی مشتریان به هنگام ار

عنوان آغاز هر فعالیر مالی و اعتباری از اهمیر ویژه ای در مؤسسات مالی برخوردار می باشودهه بوا شناسوایی مناسو  

مالی تروریسم تا حدودی از مواجهه با  مشتریان بر اساس ضوابط و مقررات و دستورالعمل های مبارزه با پولشویی و تأمین

ریسك های مترت  با فعالیر های مشتری و همینه های جبران ناپذیری هه می تواند از این بابر بانك را از حیث مسائل 

 داخلی، ملی و امور بین الملل با مشكل مواجه سازد، جلوگیری نماید . 

ه این مهم توجه هافی ننموده اند هه این موضوع علاوه بور شایان ذهر اسر حس  گمارش های واصله بعضاً همكاران ب

احتمال وارد آمدن خسارت به همكاران و بانك به جهر عدم احراز اهلیر مشتری باعث از بین رفتن ثروت ملی و افمایش 

 ریسك شهرت بانك خواهد گردید .

ین بخشنامه های بانوك مرهومی بر این اساس ضمن تأهید مجدد بر رعایر دستورالعمل های صادره  بانك و همچن

دستورالعمل هاي چگوونگی شناسوایی مشوتریان "جمهوری اسلامی ایران در رابطه با موضوع مبارزه با پولشویی بویژه

توسط مسئولین و هارهنان و ملحوظ نظر  رار دادن مرات  فوق،   نظارت د یو  و مسوتمر بور حسون  "ایرانی و خارجی

 مورد انتظار اسر . اجرای امر از سوی آنان 

بدیهی اسر چنانچه در زمان ارائه خدمات بانكی و رعایر  وانین و مقررات مربوط به مبارزه با پولشویی و تامین مالی 

واحدهای ذی ربط وف  دستورالعمل هوای  تروریسم مصادیقی از عملیات و معاملات مشكوک مشاهده گردید، لازم اسر

مرات  را بلافاصله با رعایر سلسله مرات  اداری و به صوورت هواملاً  02/05/1396مور  43176صادره منتهی به شماره 

بوه مبوادی ذیوربط گومارش  "شناسایی معاملات مشکوک و شیوه گزارش دهی"محرمانه و بر اساس مفاد دسوتورالعمل

، بانوك و هشوور، بوا نمایند . ضمناً در صورت مشاهده مواردی از عدم رعایر این دستوالعمل و بروز مشكل برای مشتریان

 مسئولین ذیربط برخورد اداری لازم از سوی مراجع ذیصلاح نظارتی صورت خواهد پذیرفر .
 مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم اداره کل 10/5/1397مور   260825نامه شماره  مرجع صدور این دستورالعمل:

 (021-88014348شماره تلفن:  )گروه بازرسان واحد پاسخگو:
 

 و روش ها سازمانکل  اداره   
 هادی سالارخیلی

13596 
 میرمحمود موسوی

18687 
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