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 مقدمه

ستانداردهای ابانک ملی ایران به استناد اسناد بالادستی، قوانین و مقررات حاکم بر نظام بانکی و همچنین 

المللی پذیرفته شده و در راستای حفظ ثبات، سلامت و امنیت نظام بانکی با رویکرد شفافیت در امور و داخلی و بین

ز و نی "های دولتیالزامات ناظر بر حاکمیت شرکتی در بانک" دستورالعمل 33 و 33مواد  در اجرای

مصوب  "نامه کمیته تطبیق رعایت قوانین و مقرراتشیوه "و  "مشی رعایت قوانین و مقرراتسند خط"مطابق 

 نموده است. "تضاد )تعارض( منافع مدیریتسند " هیئت مدیره محترم بانک اقدام به تدوین

 

 تعاریف -1

  رانیا یبانک ملبانک:  -1-1

و سایر ذینفعان که در آن  ین مدیریت، هیأت مدیره، سهامدارمجموعه ای از روابط بحاکمیت شرکتی:  -1-2

ین شود. ااهداف تبیین گردیده و ابزار لازم برای رسیدن به اهداف و نظارت بر عملکرد واحدها تعریف می

 نماید.گیری را تعیین میساختار نحوه تفویض اختیار و چگونگی تصمیم

درصد و حداکثر  22در آن نفوذ قابل ملاحظه داشته باشد، حداقل بانک  شخص حقوقی کهواحد وابسته:  -1-3

 است.بانک به متعلق درصد سهام یا سرمایه دارای حق رأی آن به طور مستقیم و غیرمستقیم  02

درصد سهام یا سرمایه دارای حق  02بوده یا بیش از بانک شخص حقوقی که تحت کنترل واحد تابعه:  -1-3

 است.بانک یرمستقیم متعلق به رأی آن به طور مستقیم و یا غ

صی، روابط شخ"اشخاص حقیقی و حقوقی هستند که به نحوی از انحاء نظیر داشتن اشخاص مرتبط:  -1-0

اعمال بانک های گیریبتوانند به طور مستقیم و یا غیرمستقیم در تصمیم "مالکیتی، مدیریتی و نظارتی

مالی  را تبدیل به منبع تأمینبانک ای که گونهای داشته باشند، به کنترل نموده یا نفوذ قابل ملاحظه

 الشعاع منافع اشخاص مذکور قرار گیرد.، تحتبانک ترجیحی خود نموده و بدین ترتیب منافع 

 تأیه ه،ریمد تأیبا منافع ه انیمنافع مشتر ای منافع بانک، سهامدار انیهرگونه تضاد متضاد منافع:  -1-6

 یگریز دا یبخش ایاز تمام  یپوشمستلزم چشم کیبه هر یابیکه دست یبه نحواشخاص مشمول عامل و 

 .ددآنان گر یقانون اراتیاخت حیاعمال صح ای فیوظا ضیو بدون تبع طرفانهیمانع انجام ب ایباشد، 
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ت عامل و سایر هیأاعضای ت مدیره، اعضای هیأاعم از  بانککارکنان  تمامی: مشمول اشخاص -1-7

رسمی، دائمی، پیمانی، مدت معین، انجام کار مشخص،  جملهاز نحوی از انحاء شاغلینی است که به 

 .نماینددر بانک فعالیت می دارمنعقده توسط مقام صلاحیتای و سایر قراردادهای شرکتی، حجمی، مشاوره

مام تحق، امتیاز یا منفعتی اعم از مالی یا غیرمالی که به طور مستقیم یا غیرمستقیم  عت شخصی:منف -1-8

، شرکا یا نمایندگان وی یا اشخاص حقیقی و حقوقی که شخص مشمول، بستگان عایدیا جزئی از آن 

م دارد، ای مستقیها وابستگی شغلی یا حرفه کند یا به آنها همکاری میای با آنشخص مشمول به گونه

 نماید.یا زیانی را از آنان دفع می گرددمی

مادر، فرزند، برادر، خواهر، همسر، عروس و  منظور از بستگان در این سند پدر، :افراد وابسته /بستگان  -1-9

 باشد و فرزندخوانده نیز از نظر قرابت در حکم فرزند است.داماد افراد مشمول می

ها و سایر اقدامات و تدابیر لازم )شامل مشی، خطهاای از سیاستمجموعه تضاد منافع: مدیریت -1-12

از بروز تعارض منافع در سطوح مختلف بانک ( به منظور ممانعت دهیشناسایی، فرایند نظارتی و گزارش

 تعارض منافع غیر قابل پیشگیری.های سوء موقعیت اتیا کاهش تاثیر

 

 فاهدا -2

خصی شدر ترجیح منافع و روابط  افراد مشمولممانعت از سوء استفاده از وظایف و اختیارات قانونی توسط   -2-1

 ؛بر کیفیت تصمیمات و اقدامات

یشگیری و اتخاذ تدابیر لازم برای پبانک تعریف و شناسایی انواع تضاد منافع در برای  جامعتعیین چارچوبی  -2-2

 ؛ناپذیر تا حد ممکندسته از موارد اجتناب کاستن آثار سوء آن یاها از بروز آن

که ارائه خدمت به مشتری و ارزش آفرینی برای سایر ذینفعان متأثر از انواع مختلف  حصول اطمینان از این -2-3

 ؛قرار نخواهد گرفت تعارض منافع

براساس  فیتعارض منافع و انجام وظا تیریمد یدر سطح بانک برا ها تیبر استقرار مناسب مسئول دیتأک -2-3
 ؛یا اصول رفتار حرفه

  ؛پذیری به منافع مشتریان، ذینفعان و بانک ناشی از بروز تضاد منافعکاهش خطر آسیب -2-0

 ؛اد منافعتض ازجلوگیری  به منظوردهی گزارشسیستم فرآیند نظارت و  سیستماتیکاستقرار و بهبود  -2-6

اهی ارتقای سطح دانش و آگ بانک از طریقفرهنگ سازمانی مدیریت تضاد منافع در سطوح مختلف  ارتقاء -2-7

 ؛ایسازمانی و اخلاق حرفه مطابق استانداردهایکارکنان 
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 اصول -3

ملزم  ولتیهای ددر بانکحاکمیت شرکتی  ناظر بربانک به استناد دستورالعمل الزامات  استقلال:اصل  -3-1

جرا ا مدیریت و)هیأت مدیره( از حوزه  و نظارت گذاریبه رعایت اصل استقلال و تفکیک حوزه سیاست

 باشد.)هیأت عامل( می

بر اساس این اصل هیأت عامل بانک مکلف است وظایف  هیأت مدیره از هیأت عامل: تفکیکاصل  -3-2

های مصوب به انجام رسانده مدیره و همسو با راهبردها و سیاست مدیریتی خود را تحت نظارت هیأت

ا ههیأت مدیره بانک نیز در حوزه مسئولیت همچنینو در این خصوص پاسخگوی هیأت مدیره باشد. 

 .خواهد بود ذیصلاح بیرونی عمومی بانک و ناظرانو وظایف خود پاسخگوی مجمع 

اشخاص مشمول وظایف، حدود اختیارات و حوزه عملکرد بر اساس این اصل، اصل عدم تضاد وظایف:  -3-3

تا حسب الزامات حاکمیت شرکتی هیچ گونه تضادی در  شاغل بانک به نحوی تنظیم و تعریف گردیده

 وظایف، حدود اختیارات و حوزه عملکردی آنها نباشد.

ض عامل بانک تفوین دسته از اختیاراتی را که متضمن امور اجرایی است به هیات ت مدیره آهیأ -3-3-1

 نمایند.

گونه سمت  توانند هیچت مدیره فاقد سمت اجرایی در بانک بوده و نمیاکثر اعضای هیأ -3-3-2

ره بانک ت مدیهای هیأه استثنای عضویت در کمیتهای یا نظایر آن ب/کارشناسی/مشاورهیمدیریت

 را بپذیرند.

طبق این اصل مدیران ارشد از جمله اعضای هیأت  طرفانه و بدون تبعیض:گیری بیاصل تصمیم -3-3

ری یگمدیره و هیأت عامل بانک در اجرای تکالیف خود ضمن رعایت قوانین و مقررات، متعهد به تصمیم

افع نطرفانه و بدون تبعیض بر اساس انصاف، صداقت و درستکاری بوده و در این رابطه تحقق مبی

 باشد.ها و راهبردهای ایشان می، برنامهترین هدف تصمیماتبانک اصلی

ستیابی و د بانکبر اساس این اصل منافع شخصی و گروهی:  بر منافع بانکمنافع اصل ترجیح  -3-0

اشخاص مشمول و ذینفعان، مقدم و ارجح بر منافع شخصی و  منطبق بر منافع سهامدار آنبه اهداف 

 نمایند.و در این راه اهتمام خود را مصروف تحقق این امر میبوده 

به افشاء  و متعهد در هر سطحی موظف اشخاص مشمولمطابق این اصل  اصل افشاء و شفافیت: -3-6

 .خواهدشدهر موضوعی خواهند بود که منجر به تضاد منافع 
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 هاتفکیک مسئولیت -4

 گروهی متشکل از اشخاص حقیقی منتخب مجمع عمومی بانک ها که مسئولیت  هیأت مدیره: -3-1

ا در هتفکیک مناسب مسئولیتسیاست گذاری و نظارت بر نحوه اداره، حسن اجرای قوانین و مقررات، 

  و مدیریت ریسک بانک را بر عهده دارد. بین مدیران ارشد بانک

گروهی متشکل از اشخاص حقیقی دارای رابطه با بانک که توسط هیأت مدیره و  هیأت عامل: -3-2

 مدیرعامل تعیین و مسئولیت اجرای راهبردها و سیاست های مصوب هیأت مدیره را برعهده دارند.

 ای و انجام درستضمن پایبندی به اصول رفتار حرفه :اشخاص مشمول واجرایی مدیران  -3-3

علام و امسئولیت دارند در زمینه شناسایی  های محوله در چارچوب قوانین و مقررات حاکم،مسئولیت 

 نمایند. اداره کل رعایت قوانین و مقررات همکاریتعارض منافع با مصادیق 

تی و سایر یند نظارفرآ تعیین مرتبط، هایمسئولیت بررسی گزارش کمیته رعایت قوانین و مقررات: -3-3

لازم برای مدیریت و پیشگیری از بروز انواع مختلف تضاد منافع در سطح بانک و ارائه اقدامات و تدابیر 

به هیأت مدیره را بر  واحد مربوطهبرای اخذ مصوبات نهایی و انعکاس عملکرد اهمیت  گزارش موارد با

 عهده دارد.

نظارتی  یندفرآدهی و ارائه پیشنهاد گزارش مسئولیت شناسایی، اداره کل رعایت قوانین و مقررات: -3-0

مشارکت  با عالی رعایت قوانین و مقررات به کمیته در زمینه تضاد منافع تدابیر و اقدامات لازمو سایر 

 را بر عهده دارد.ربط در بانک سایر واحدهای ذی

 

 های بالقوه تضاد منافعو مدیریت موقعیتپیشگیری  -5

مدیریت  وهای بالقوه تضاد منافع در سطوح مختلف بانک به منظور پیشگیری از ایجاد موقعیت سند این -0-1

 موارد اجنتاب ناپذیر بر اتخاذ تدابیر و اقدامات زیر تأکید دارد:

هیأت مدیره و هیأت عامل که منجر به  تصویب هرگونه فعالیت از سوی اعضایاجتناب از  -0-1-1

 ایجاد تضاد منافع شود؛

 در حوزه امور اجرایی محوله؛بانک ی هیأت مدیره به هیأت مدیره اسخگو بودن اعضای اجرایپ -0-1-2

 ؛نفع هستندت در اتخاذ تصمیماتی که در آن ذیاجتناب کلیه مدیران از مشارک -0-1-3

عدم عضویت همزمان اعضای هیأت مدیره بانک به عنوان عضو هیأت مدیره واحدهای تابعه  -0-1-3

 و وابسته؛



 

6 

 

 های هیأت مدیره؛ عدم عضویت رئیس هیأت مدیره در کمیته -0-1-0

های رعایت قوانین و مقررات و زمان رئیس کمیته حسابرسی در کمیتهعدم عضویت هم -0-1-6

 ریسک

 ت مدیره؛های هیأاعضای کمیتهجایی ادواری یا موردی جابه -0-1-7

اطمینان از وجود فرآیندها و کنترل های مناسب جهت شناسایی و توجه به تضاد منافع بالقوه  -0-1-8

 تابعه و وابسته؛و بالفعل در واحدهای 

تصویب فرآیند انجام کار و الزام هیأت مدیره، هیأت عامل و سایر ارکان بانک به رعایت آن  -0-1-9

قبل از مبادرت به انجام هر فعالیت به نحوی که اطمینان حاصل شود، فعالیت مذکور موجب 

 ؛شودتضاد منافع نمی

 جادیه اک یمواقع برایبانک  انیاز ضرر و ز یریو جلوگ حیصح تیریمد یهاندیآفر تصویب -0-1-12
  ؛آن به طور کامل اتییجزو افشای  ستین یریشگیتضاد منافع قابل پ

هیأت مدیره و هیأت عامل به منظور شناسایی هر ن دقیق وظیفه قانونی اعضای تبیی  -0-1-11

 تواند منجر به تضاد منافع شود؛موضوعی که می

هیأت مدیره و هیأت عامل به منظور  اعضای رعایت اصول منشور اخلاقی سازمان توسط  -0-1-12

تواند که میخصوص موضوعاتی  تاثیرگذاری در/رأی دادنو  شرکت درجلسهخودداری از 

 منجر به تضاد منافع شود؛

حفظ استقلال مدیران ارشد و واحدهای ریسک، حسابرسی داخلی، رعایت قوانین و مقررات  -0-1-13

وظایف آنان با مدیران ارشد و سایر از سوی هیات مدیره و هیات عامل و پرهیز از تداخل 

 واحدهای اجرایی

های احتیاطی برای معاملات با اشخاص وابسته/مرتبط، دستورالعمل تدوین و نظارت بر    -0-1-13

ها با شرایط وفق ضوابط ابلاغی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران به طوری که با آن

 ؛مساوی با سایر مشتریان بانک رفتار شود

 اجرایی سیاست مدیریتهای نامهها و آیینداخلی و دستورالعملضوابط تصویب تدوین و  -0-1-10

 ؛ افراد مشمولرسانی به و اطلاع تضاد منافع

 کلیه سوابق مربوط به گزارشات مرتبط با تضاد منافع؛ و مستندسازی نگهداری ،حفظ -0-1-16

ایجاد سازوکارهایی جهت حصول اطمینان از عدم استفاده شخصی و به اشتراک گذاری  -0-1-17

 ؛اشخاص مشمولاطلاعات توسط 
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اشخاص ایجاد سازوکارهایی برای حصول اطمینان از عدم وجود تضاد منافع شخصی  -0-1-18

 ؛هاگذاریمعاملات و سرمایه اشتغال ثانویه، در مواردی نظیر دریافت هدایا، مشمول

در سطوح  اشخاص مشمولهای آموزشی و آگاهی رسانی اجرای منظم برنامهتدوین و  -0-1-19

 ؛مختلف بانک

و هیأت عامل بانک اطمینان حاصل نماید که فرآیند افشای عمومی اطلاعات مناسب است هیأت مدیره  -0-2

 هایی که به طور بالقوه بااطلاعات مورد نیاز ناظران را به منظور نظارت بر سیاست ضرورت دارد همچنین

 باشد:در این زمینه اقدامات لازم به شرح ذیل می د.نمنافع بانک در تضاد است، فراهم آور

انک مابین ارکان بایجاد ترتیبات و ساختار مناسب و روابط سازمانی صحیح فیاطمینان از  -0-2-1

 ؛در سطوح مختلف

در کلیه سطوح از طریق ابلاغ  اشخاص مشمولهای تضاد منافع برای تبیین موقعیت -0-2-2

 های آموزشی؛ها و نیز برگزاری دورهامهبخشن

 شناسایی شده؛ منافع تضادهای اطلاعات تمامی موقعیتثبت مستندسازی و  -0-2-3

 ها؛شناسایی و اعلام تضادها و ارائه راهکار مناسب جهت رفع آن -0-2-3

مانی ساختار ساز بازنگری یا تدوینشناسی واحدهای نظارتی در مندی از نتایج آسیببهره  -0-2-0

 و شرح وظایف واحدها با هدف پیشگیری از بروز تضاد منافع؛

 دهی؛های گزارشهای داخلی و تقویت کانالکنترل ، ارتقایتشدید اقدامات نظارتی -0-2-6

 برخورد با مصادیق و مظاهر انحراف از سیاست مدیریت تضاد منافع؛ -0-2-7

بروز ای که به گونهدرچارچوب قوانین و مقررات مربوطه حقوق و پاداش طراحی نظام  -0-2-8

 را به حداقل برساند؛منافع تضاد موقعیت 

 شناسایی ورفع علل بروز تضاد منافع با نگاه به اسناد بالادستی؛ -0-2-9

 افشای اطلاعات مرتبط با تضاد منافع و اقدامات اصلاحی برای ذینفعان؛ -0-2-12

مقصد سفر، طول مدت سفر، همراهان،  افشای اطلاعات مربوط به سفرهای خارجی اعم از -0-2-11

علت سفر، محل تامین هزینه سفر، گزارش سفر )سفرهای رسمی( و هدیای داده شده یا 

 گرفته شده،

 ای در بین کارکنان؛اخلاق حرفه فرهنگ سازمانی و و ارتقایتوسعه  -0-2-12

الکترونیک به منظور کاهش ارتباط مستقیم بین و محصولات خدمات پیشبرد توسعه و  -0-2-13

 ؛اشخاص مشمولمشتریان و 
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 برخی از موارد با اهمیت تضاد منافع بالقوه در سطح بانک -6

 : ردیانجام پذ دیبا ریاقدامات زتضاد منافع در بانک  تیریبه منظور مد

 نظیر:  می گیرد با منافع بانک قرار تضاددر اشخاص مشمول منافع شخصی که در اثر آن  هایی موقعیت -1-6

 ؛یدولت مناصبدر  مدیران و کارکناناشتغال هم زمان    -1-1-6

 ؛با بانک در معاملات اشخاص مشمولشرکت و مداخله   -2-1-6

و فعالیت های  المللواحدهای امور بین اشخاص مشمولتوسط  مضاعف تیتابع دارا بودن -3-1-6

 و مدیریتی در حوزه های مختلف؛همچنین تابعیت مضاعف دارندگان مشاغل حساس  و مرتبط

با  یا طرف قرارداد بیرقهای شرکتسهام  برخورداری اعضای هیأت مدیره و مدیران ارشد از -3-1-6

 ؛بانک

شوه رو دریافت  ناصوابامکان ایجاد ارتباط هایی که در موقعیت اشخاص مشمولگرفتن قرار  -0-1-6

 دارد؛وجود 

ا های بانک به نفع خود یامکان تأثیرگذاری بر تصمیم اشخاص مشمولهایی که در آن ایجاد موقعیت -2-6

 نظیر:  وابستگان خود را داشته باشند،

 شخص واحد کیبه  ینظارت و ییاجرا فیوظا یواگذار -6-2-1

 مرتبط اشخاص مقررات مربوط به تیعدم رعا -6-2-2

 خصوصی طرف قرارداد یها تشرکدر  و بستگان آن ها مدیران ارشد بانک تعضویمالکیت و  -6-2-3

راهم ها فهای با اهمیت بانک پنهان باقی مانده و امکان مدیریت آنهایی که در آن ریسکموقعیتبروز  -6-3

 نگردد، نظیر:

 های حاکمیتی متناسب با مقررات بالادستیعدم وجود کمیته -6-3-1

 های حاکمیتی بانکعدم رعایت استقلال اکثریت اعضای کمیته -6-3-2

شد مدیران اربه غیرمرتبط اجرایی های های موجد درآمد و مسئولیتدر بخش سپردن مسئولیت -6-3-3

 و حسابرسی داخلی رعایت قوانین و مقررات ریسک،

ها منفعت  هایی که دسترسی به اطلاعات با اهمیت برای آندر موقعیت اشخاص مشمولقرار گرفتن  -6-3

 نظیر:شخصی ایجاد نماید، 

-اطلاعات بااهمیت )نظیر اطلاعات مشتریان/ مناقصات/ مزایده گذاری و افشایامکان به اشتراک -6-3-1

 مدیران و کارکنانبا سایر اشخاص غیرمرتبط توسط  ها(
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 ستادی؛های برای کارکنان به خصوص کارکنان بخش های غیر مجازوجود دسترسی -6-3-2

 ؛و تدارکات دیدر خر اطلاعاتی به ویژه هرگونه رانت برخورداری از -6-3-3

 سایر موارد: -6-0

 ی؛   ریگمیتصم رشفافیغهای رویهو  متمرکزی غیراز ساختارها یمنافع ناشتضاد  -6-0-1

 ؛و ترفیعات انتصاباتهرگونه رانت در  جادیا -6-0-2

شخص  کیبه  ینظارت و ییاجرا فیوظا یواگذار) مجری ناظر واز وحدت  یتضاد منافع ناش -6-0-3

 (؛واحد

 و بانک(؛ انیافشاء اطلاعات مشتر) اطلاعات و افشاء یاصول محرمانگ تیعدم رعا -6-0-3

 ،فسادعدم ارائه گزارش  -6-0-0

 ؛بانک کیاستراتژ یهااستیاز س ریغ ریمس در بانک ماتیبه تصم یدهجهت -6-0-6

 ؛توسط اشخاص مشمول هیریبه صورت خ یمنابع مال افتیدرپرداخت و  -6-0-7

 ؛ناکارآمدغیرضرور و  یساختارها چارت و جادیاز ا یع ناشفتعارض منا -6-0-8

 ی؛شخصو با هدف انتفاع  یغاتیو تبل یشینما یهازهیانگ با یمحتوا و واهیانجام اقدامات ب -6-0-9

 ؛دهیو مزا مناقصاتی از برگزار یتضاد منافع ناش -6-0-12

ت عامل هیأی هاتهیکمت مدیره در هیأ اجرایی ریغ یاعضای ریاز بکارگ یتعارض منافع ناش -6-0-11

 ؛بانکو سایر امور اجرایی 

 ؛کارآمد یواحدها انحلالو  ناکارآمد یواحدها از عدم انحلال یتعارض ناش -6-0-12

 ؛نامتعارف یمدارحق و یمدارنفعیذ ی،مداریاز مشتر یتضاد منافع ناش -6-0-13

 ؛یقانونموارد  از تقلب نسبت به یتضاد منافع ناش -6-0-13

 ی؛شغل تیموقع از یسود ناشیا منفعت  هرگونه از یتضاد منافع در برخوردار -6-0-10

 ؛واحد نفعیذ مقررات تیاز عدم رعا یتضاد منافع ناش -6-0-16

 ی؛با هدف منافع شخص یقبلی هامیتصمترک فعل و اصرار بر  -6-0-17

 ؛بانک دیجد یهااستیو س راتییتغ برابر از مقاومت در یضاد منافع ناشت -6-0-18
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 و ضمانت اجرای آن تضاد منافعهای موقعیتالزامات مرتبط با  -7

ای یندهوقعیت تعارض منافع در جلسات و فرآبا یکی از مصادیق م هافراد مشمول در صورت مواجهتمامی  -1-7

یا مواردی که فرد مشمول براساس وظایف سازمانی، باید تصمیمی اتخاذ نماید که نتیجه گیری تصمیم

تواند نفع/زیان برای وی یا بستگانش داشته باشد، لازم است ضمن استنکاف از انجام آن با اعلام آن می

 رگذاری به هردادن/تاثیی رات، حسب مورد از شرکت در جلسه/رأمراتب به اداره کل رعایت قوانین و مقر

گیری، امتناع نمایند. در صورتی که فرد مشمول تشخیص دهد، در موضوعی که در یند تصمیمنحو در فرآ

های تابعه با عضویت و حضور او در دست های بانک و شرکتو کمیته هاجلسات شوراها، کمیسیون

گان مناقصات یا بست بررسی است )به عنوان مثال منفعت هر یک از اعضای کمیسیون قبول معاملات و

ت با اعلام علنی این مسئله، حق بایسها از تصمیمات این کمیسیون(، دارای تعارض منافع است، میآن

  ی و اظهارنظر در موضوع مربوطه را به صورت داوطلبانه از خود سلب کند؛رأ

اطلاع از  با وجود کند، گیری امتناعیتورالعمل باید از شرکت در جلسه/رأچنانچه شخصی که مطابق این دس -2-7

اعتبار بوده و نیازمند ی/تصمیم اتخاذ شده از تاریخ کشف بیگیری شرکت کند، رأممنوعیت، در رأی

 گیری مجدد است.تصمیم

کلیه اشخاصی که به موجب قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت بانک؛ انجام وظایفی از قبیل صدور هر نوع  -3-7

ه شدن با تعارض منافع، هو نظایر آن را برعهده داشته باشند، درصورت مواج ، مجوز، سند یا اوراقگواهی

نظایر آن باید موضوع را به مقام مافوق خود گزارش  ضمن امتناع از صدور گواهی، مجوز، سند، اوراق و

 دهند.

قانون اساسی و قانون  131های اجرایی مشمول اصل در دستگاه اشخاص مشمول اشتغال همزمان -3-7

های آموزشی(، ممنوع است. تصدی بیش از یک شغل ممنوعیت تصدی بیش از یک شغل )به جز سمت

کارکنان به جز در مواقعی که به طور موقت و بدون دریافت حقوق اضافه مدیران و سازمانی برای کلیه 

 شوند، ممنوع است.سرپرست در سمت خاصی منصوب می ماه به عنوانحداکثر به مدت شش

رجه د استخدام، گزینش، انتخاب و انتصاب، داوری یا آزمون بستگانفرآیند اشخاص مشمول نبایستی در  -0-7

دخالت یا  "برخلاف مقررات و ضوابط موضوعه"و یا  "من غیر حق"نمایندگان خود یا  شرکا، یک

کارگیری بستگان افراد مشمول تحت هر عنوان )اعم از استخدام و بهمشارکت داشته باشند. همچنین 

سسات ها و مؤرسمی، قراردادی، پیمانی، شرکتی، مشاور و ...( در هر یک از واحدهای سازمانی و شرکت

کارگیری بستگان افراد مشمول ممنوع تابعه بانک یا هرگونه اعمال توصیه یا اعمال نفوذ جهت به

د یناد، فرآکارگیری افرای از استخدام یا بهشخص شدن چنین امری در هر مرحلهباشد. درصورت ممی
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کارگیری قطع همکاری به عمل بایست متوقف و درصورت استخدام و بهکارگیری وی میجذب و به

 آید.

شود، یم های فراگیر و کاملا رقابتی منعقدکارگیری افراد که بر مبنای آزمونقراردادهای استخدامی و به –تبصره 

 از شمول این بند مستثنی هستند.

افع تعارض من مصادیق ی حاویهاکمیته رعایت قوانین و مقررات مکلف است یک نسخه از کلیه گزارش -6-7

هیأت  بهاقدامات پیشگیرانه و بازدارنده متضمن آسیب شناسی و  راهکارهای پس از احراز به انضمامرا 

 ارسال نماید.بانک  مدیره

اداره کل رعایت قوانین  توسط 32/28/1322ماده در تاریخ  (7) تضاد منافع بانک ملی ایران در مدیریتسند 
یأت تصویب ه به ...........در مورخ ...و نهایی گردید و تدوین و کمیته رعایت قوانین و مقررات )تطبیق( و مقررات 

 .رسیدبانک  محترم مدیره

 منابع و مآخذ

 ناظر بر حاکمیت شرکتی در بانک های دولتیدستورالعمل الزامات  -1

 ج.ا.ا یبانک مرکز 1396دستورالعمل رعایت قوانین و مقررات در مؤسسات اعتباری مصوب سال  -2

 قانون مدیریت خدمات کشوری و آیین نامه اجرایی مرتبط با آن -3

 قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد -3

 آیین نامه معاملات دولتی -0

 گانه نظارت بانکی مؤثر از انتشارات کمیته نظارت بر بانکداری بال 29اصول  -6

 رهنمودهایی برای نظام مؤثر کنترل داخلی در مؤسسات اعتباری صادره توسط بانک مرکزی ج.ا.ا  -7

 (COSO) مدل سه خط دفاعی کوزو مبتنی بر

 1322مصوب سال  سند خط مشی رعایت قوانین و مقررات بانک ملی ایران -8

 1322مصوب سال  کمیته رعایت قوانین و مقررات بانک ملی ایرانشیوه نامه  -9

 1322سیاست مدیریت تضاد منافع بانک ملی ایران ویرایش سال   -12

A. CONFLICT OF INTEREST MANAGEMENT POLICY  OF AXIS BANK 

B. CONFLICT OF INTEREST POLICY  OF STANDARD BANk 

C. CONFLICT OF INTEREST POLICY – DEUTSCHE BANK GROUP 


